
患者さんからのご意見・ご要望に対する回答

（２０２4年9月）

お寄せいただきましたご意見・ご要望の一部を掲載

いたしました。 貴重なご意見・ご要望ありがとうご

ざいました。

シャワーカーテンのフックが外れていてトイレの床までビチョビ

チョになる。

トイレの手すり、両方に欲しいです。

ご不便をおかけし申し訳ございません。

個室トイレの手すりにつきましては、スペースの関係上、1ヶ所のみ

設置しておりますが、多機能トイレには、2ヶ所手すりを設置してお

りますので、必要に応じてご利用いただければ幸いです。

ご意見ありがとうございます。ご指摘を受け、浴室の一斉点検

を実施しました。ご指摘の箇所につきましては、カーテンフックが

外れていたため、取付け直しました。今後もお気づきの点がござ

いましたら、お近くのスタッフまでお声がけください。


