
患者さんからのご意見・ご要望に対する回答①

（２０２4年1月）

食事のお箸がなかった。前回はあったと思う。事前に

把握できなかった。どこかに書いてあったのか不明。

箸やスプーンについては、原則ご自身でご用意してい

ただくこととしております。ご入院の持ち物については、

入院申込時にお渡しする「入院準備チェックリスト」に記

載しておりますのでご確認ください。また、当院では、入

院の際に必要となるタオルなどのレンタルサービスをご

利用いただくことが可能です。入院セットサービスの詳

細やお申し込みはナースステーションへお尋ねください。



患者さんからのご意見・ご要望に対する回答②

（２０２4年1月）

新病院棟にむけて要望です。待合の椅子の高さが筋力

のない高齢者にはしんどいです。ひじかけのある椅子

があると嬉しいです。

新病院棟では、高齢の患者さんや身体の不自由な方でも

安心して立ち座りしやすい椅子の設置を検討しております。

この度は貴重なご意見ありがとうございます。今後も、お

気づきの点やご要望がありましたら、遠慮なくご意見をい

ただけましたら幸いです。

お寄せいただきましたご意見・ご要望の一部を掲

載いたしました。 貴重なご意見・ご要望ありがとう

ございました。


