
診療支援課よりデータもらう

入院…R2 中央値88.73％

外来…R2中央値90.48％

指標と同じ定義

入院中央値

入院

外来中央値

外来

【指標の説明】

患者満足度は、医療の質を測るうえで重要な直接的評価指標の一つです。

当院ではより良い医療を提供するためにアンケートを実施しています。

※新型コロナウイルス感染症の影響で2020年度は実施しておりません。

【計算方法】

分子…アンケートにおいて、「あなたは総合的にみて、本学病院に満足しています

か」という設問に対し、「満足」又は「やや満足」と回答をした外来患者数、入院

患者数

分母…当該設問に回答した外来患者数、入院患者数（未記入は除外）
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